
Cómo poner y mantener los límites

Parte de su trabajo 
como empleador es fijar 
expectativas para su 
proveedor.

Restricciones de tareas y horas.
•	 No	le	pida	a	su	proveedor	que	haga	

cosas	o	trabaje	horas	que	no	fueron	
autorizadas.	IHSS	no	pagará	por	tareas	
no	autorizadas	u	horas	adicionales.

Conducta profesional cuando el 
lugar de trabajo es un hogar.
•	 Su	proveedor	no	debe	llevar	a	sus	hijos	

u	otras	personas	a	su	hogar.	Su	hogar	
es	un	lugar	de	trabajo	y	su	trabajo	es	
brindarle	servicios	de	IHSS.

•	 Su	proveedor	no	debería	estar	pasando	
su	tiempo	hablándole	en	lugar	de	
trabajar.	Puede	ser	necesario	recordarle	
respetuosamente	que	se	concentre	en	
su	tarea.

•	 Debe	llevar	su	propio	almuerzo	o	cena	
si	trabaja	a	la	hora	de	comer.

•	 No	debe	usar	sus	bienes	o	pertenencias	
para	sus	propias	necesidades.

Cómo proteger su privacidad.
•	 Su	proveedor	no	debe	compartir	su	

nombre,	dirección,	número	de	teléfono,	
estado	de	salud,	situación	familiar	o	
conductas	con	ninguna	persona	no	
autorizada.

•	 Es	importante	que	su	proveedor	
conozca	sus	problemas	médicos	y	
tenga	información	de	contacto	para	
sus	familiares	en	caso	de	emergencia.	
No	obstante,	debe	mantener	privada	el	
resto	de	su	información	personal.

•	 Su	proveedor	no	debe	tener	acceso	a	su	
chequera,	cuentas	bancarias,	tarjetas	
de	crédito,	información	financiera	o	
dinero	que	guarda	en	su	hogar.

•	 Guarde	cualquier	objeto	de	valor	
en	un	lugar	seguro	y	no	le	diga	a	su	
proveedor	dónde	están	guardados.
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Cosas que debe evitar

• No	permita	que	su	proveedor	firme	en	su	nombre	en	
ningún	momento.

•	 No	firme	un	registro	de	horas	trabajadas	que	 
tenga	errores.

•	 No	firme	un	registro	de	horas	trabajadas	en	blanco.

•		 No	comparta	su	información	bancaria	con	su	
proveedor	y	no	agregue	su	nombre	a	sus	cuentas	de	
ahorros,	cheques	o	tarjetas	de	crédito.

•		 No	comparta	su	número	del	Seguro	Social.

•		 Si	le	da	dinero	al	proveedor	para	que	le	compre	algo,	
pida	un	recibo.

•		 No	deje	objetos	de	valor	o	documentos	importantes	
en	un	lugar	a	la	vista.

•		 Esté	atento	a	cosas	como	el	uso	del	teléfono,	
medicamentos,	etc.

•		 No	le	preste	dinero,	vehículos	o	pertenencias	
personales.

•		 No	se	involucre	en	la	vida	personal	de	su	proveedor.
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